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Internet Enabling Solutions

Sistemas de refrigeración:

Aviso remoto de fallas.

En las cámaras de frío o sistemas de refrigeración en general, el

control de la temperatura es crítico dado que una falla puede significar

pérdidas importantes en mercadería.

Los controles utilizados en esta industria para alertar sobre dichas

fallas, están instalados en forma local. De no estar presente el personal

de mantenimiento, no se tendrá noticia de la falla.

Dado que el tiempo es vital en muchos casos, ya que esto puede

implicar pérdidas económicas importantes para las empresas.

La solución para evitar la pérdida de tiempo desde que

ocurre el desperfecto hasta que el personal de mantenimiento

toma conocimiento del mismo, es mediante la utilización de un

dispositivo de Exemys llamado KIBe.

El KIBe puede dar aviso de estas alarmas por medio de un email

enviado al teléfono celular o pager del personal de mantenimiento, sin

necesidad de utilizar una computadora o sistema de alto costo. El email

se envía cuando se activa alguna de sus entradas digitales, informando

por ejemplo una falla en la alimentación, en un forzador o un

termostato fuera del rango normal, detectar una puerta mal cerrada de

las cámaras. El KIBe puede además  enviar una copia de todos los emails

al supervisor para el  seguimiento de la resolución del problema u otra

área que se pueda ver afectada por esta falla.

Beneficios
 Se evita el costo de la pérdida de la mercadería cuando ocurre una

desperfecto.

 Se notifica a distintas personas sobre el acontecimiento (personal de

mantenimiento y de gerencia)

 Se reduce el costo operativo del personal de mantenimiento.
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 Se introduce internet en forma amigable en la resolución de

problemas en el control de fallas.

soporte@exemys.com
Para soporte técnico, contacte  a: Para ventas, por favor contacte a:

ventas@exemys.com
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